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Antecedentes

La vulnerabilidad psicosocial constituye una problematica de primer orden
en la sociedad contemporanea. Los riesgos exponen a sufrir efectos
negativos para el desarrollo humano pleno, asi como expuestos a trastornos
emocionales o a distorsionar su proyecto de vida, o iniciarse en situaciones
adictivas o delincuenciales.

En los Ultimos veinte afnos, la literatura cientifica esta dedicada al analisis
y busqueda de soluciones a esta problematica, y debe darse atencion a los
aspectos psicosociales desde diversas perspectivas, las cuales es posible
ajustar a dos aproximaciones: una distal y otra proximal, que siendo
conciliables son distintas en el abordaje de los problemas y en su impacto
en las personas en la vida cotidiana, distincion que tiene gran relevancia
para las intervenciones preventivas:.

En materia de prevencion, la aproximacion distal se refiere a todas aquellas
medidas que se relacionan con las problematicas psicosociales pero que no
impactan el dia a dia de los pequefios colectivos de forma inmediata.

Las politicas publicas son el mejor ejemplo de medidas distales, su
existencia es efecto de un complejo proceso, donde intervienen diferentes
actores sociales y requieren de acuerdos institucionales que, con frecuencia,
van acompafiados de dificiles negociaciones para ajustar, en consenso, los
puntos de vista de diversas ideologias e intereses sobre si el Estado va a
aplicar tal o cual medida preventiva, con qué profundidad y seguimiento o
con qué recursos, etcétera.

En cambio, las aproximaciones proximales dependen Unica y exclusivamente
de nosotros mismos, por ello suelen ser las mas efectivas para producir los
cambios y las transformaciones necesarias para proteger a los individuos de
los riesgos existentes. Las intervenciones preventivas ofrecen las herramientas
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para enfrentar la adversidad aqui y ahora, de un modo concreto y directo. Estas
herramientas psicosociales son una combinacion de actitudes positivas y de
apoyo: mensajes de vinculo intenso, independientemente del comportamiento.
Mensajes que, tanto el sentido del humor como la espiritualidad y la escucha
profunda, otorgan alivio frente a la adversidad vivida o sentida, y en su
sencillez son una fuerza poderosa para lograrlo. Desde su medio proximal
mucho puede hacerse para cambiar realmente la trayectoria del riesgo, e
impedir que desemboque en un dafio.

El diario acontecer, lo que sucede cotidianamente en la vida de las
personas, en el hogar o el vecindario, en la escuela o el trabajo, es lo que
realmente impacta. La combinacion entre el conjunto de pensamientos,
sentimientos y emociones, que produce la reaccion de las personas con las
que convive el individuo, es lo que puede neutralizar o exacerbar el propio
nivel de adversidad y la practica diaria de estas actitudes. La puesta en
marcha de nuevos aprendizajes, para estar integrados en cuerpo/mente y
espiritu, es lo que hace que las personas sean ‘competentes’ para vivir una
vida de bienestar y desarrollo personal.

Resiliencia

Existen muchas maneras de significar la adversidad y la resiliencia. En
Inepar se ha conceptualizado los riesgos psicosociales en un constructo de
‘riesgo acumulado’ que es un conteo de eventos negativos que se acumulan
en la vida de las personas (en el ultimo afio o en el ultimo mes) y dan como
resultado un estado de adversidad:, donde los fendmenos de resiliencia
toman sentido.

Edith Grotberg, una de las mas importantes especialistas en el tema, afirmé
que la resiliencia es parte de la salud mental y de la calidad de vida; ésta
se mide de acuerdo a la definiciébn bésica que ella proporciona: resiliencia
es la capacidad humana para enfrentar, sobreponerse y ser fortalecido y
transformado por experiencias de adversidad:. Esta autora precisé una formula
para operacionalizar el concepto de resiliencia, ésta es una herramienta
imprescindible para todo investigador que haya aplicado este concepto a la
prevencion de riesgos. La formula es: si tengo y soy/estoy, entonces puedo.
Como ejemplo de aplicacion esta el Sistema de Transferencia Tecnolbgica
Chimalli, donde se utilizé la formacion de redes de apoyo en el medio proximal,
para producir la sensacion del ‘tengo’ porque hay personas a mi alrededor
para las que soy importante, si practico técnicas de proteccion y habilidades
para la vida descubro que puedo producir el ‘soy/estoy’ integrado, y ambos
dispositivos —la solidaridad y la apertura a nuevos aprendizajes— dan como
resultado el enfrentar con éxito la adversidad.

Laresilienciaesun proceso, nounasimple respuestafrente alaadversidad;
tampoco es una mera dotaciéon constitucional o genética, es algo que se
construye de acuerdo al desarrollo humano y supone la interaccion positiva
con las personas en los ambientes proximales con quienes se desarrollan
las personas. Siendo un proceso inherente a la vida, teje al individuo del
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nacimiento a la muerte, e implica la apertura al devenir humano, siempre
abiertos. Como dice Holling: “La resiliencia es la capacidad de hacer frente a
los cambios y la adversidad y continuar con el desarrollo™. Un punto clave
es que tiene sentido Unicamente en situaciones de adversidad.

La mayoria de los autores que han construido mediciones de resiliencia
le dan importancia a las dimensiones psicolégicas y del desarrollo,
enfrentamiento de estrés o a las habilidades para la vida relacionadas con
la autoestima, la empatia, la autonomia, el factor humor y la creatividad.

Otro concepto clave para la aplicacion de la resiliencia y su medicion en la
practica preventiva es el asunto de las percepciones. Sentirse 0 no apoyado
por el medio proximal es fundamentalmente un asunto de percepciones
subjetivas; es cierto que esta apreciacibn se construye por actitudes,
sentimientos, emociones y pensamientos, y por la sensacion final que me
hace sentirme apoyada o no, esto es un asunto de percepcion.

Descripcion de la escala de resiliencia

La escala fue disefiada en 2004 como una seccion del Inventario Riesgo
Proteccion (IRPA)8, se utiliza para hacer diagnésticos de riesgo en
comunidades escolares y, también, para evaluar el éxito de intervenciones
preventivas en las poblaciones especificas que fueron sometidas a un plan
de accion, en el marco de intervenciones preventivas de tipo psicosocial y
el desarrollo de habilidades para la vida, para ser diseminadas a través de
redes proximales en la escuela, en el barrio, en el trabajo o en el grupo de
amigos. Se trata de intervenciones selectivas en comunidades llamadas
‘focos rojos’ porque se caracterizan por altos niveles de riesgo acumulado.

En la logica del disefio de la escala se adoptdé como marco teérico la
‘metafora de la casita” que se refiere a cuatro componentes basicos de
como se construye en el ser humano la capacidad de enfrentar los riesgos
y la adversidad: 1. Los cimientos, que se forman a través de los cuidados
basicos y la relacion de amor con los padres. 2. La planta baja que se
constituye por la diaria interaccion con la familia, los seres queridos y las
redes de apoyo, lo que permite construir un sentido de la vida, un por
qué y un para qué estar aqui. 3. El primer piso se refiere al desarrollo
de habilidades, competencias para la vida, desarrollo de una autoestima
adecuada y del sentido del humor. 4. El techo representa la capacidad de
disfrutar, ser creativo y enfrentarse a nuevos aprendizajes.

Asi, en el contexto de las intervenciones preventivas para dar significado a
la tarea de las redes de apoyo, operacionalizamos las siguientes dimensiones
basicas: la fortaleza interior y la autoestima; los vinculos significativos con
padres y abuelos; la aceptacion de maestros, amigos y vecinos, y el manejo
del sentido del humor y de la vida espiritual. La persona responde eligiendo
unaopciéon que mejor refleje su percepcidon subjetiva en una gradaciéon que va
del O al 4 (0, nunca; 1, muy rara vez; 2, algunas veces; 3, con frecuencia; 4,
casi siempre). Los items de la escala son los siguientes: 1. Estoy y/o estuve
satisfech@ con el trato diario que recibi de al menos uno de mis abuelos o

3
mas articulos en: www.infoadicciones.net




parientes de esa generacion. 2. Alguno de mis abuelos o parientes de esa
generacion estaba al cuidado de mi alimentacién, mi salud, mis estudios,
mi vida diaria. 3. Mis compafner@s de escuela (o trabajo) me aceptan y
pueden separar mi persona de mi comportamiento. 4. Estoy satisfech@
con el trato diario que me dio (0 me da) mi padre. 5. Estoy satisfech@
con el trato que me dio (0 me da) mi madre. 6. Alguno de mis padres o
parientes (0o ambos) estan (o estuvieron) al tanto de mi alimentaciéon, mi
saludo, mis estudios. 7. Mis padres me expresan con mucha claridad lo
que es adecuado o inadecuado. 8. Mis vecinos 0 amigos me aceptan y
pueden separar mi persona de los comportamientos que tengo. 9. Estoy
satisfech@ con el trato diario que recibo de mis compafneros de trabajo y
jefes. 10. Estoy o estuve satisfech@ con el trato que recibo o recibi de mis
maestros. 11. Experimento un sentido profundo de agradecimiento con la
vida. 12. Experimento un sentimiento espiritual que practico diariamente
en forma de religion, meditacion, rezos y comunicacion con un ser superior.
13. Tengo la sensacién de que tengo mucho que hacer con mi vida. 14. Me
siento entusiasmad@ Yy alegre. 15. Me siento muy vinculado@ a mi padre y
aunque él no esté, siento su presencia. 16. Me siento muy vinculado@ a mi
madre y aunque ella no esté, siento su presencia. 17. Tengo al menos alguna
persona en mi vida, que con solo pensar en ella, experimento felicidad. 18.
Tengo deseos de aprender muchas cosas nuevas para mejorar mi vida. 19.
Mis compafer@s de escuela y trabajo reconocen mis aspectos positivos. 20.
Identifico mis emociones negativas como el coraje, el enojo o la envidia. 21.
Puedo manejar mis emociones negativas de tal manera que no me causan
conflicto y no tenga consecuencias negativas (pleitos, malos entendidos o
comportamientos riesgosos). 22. ldentifico mis emociones positivas (amor,
agradecimiento, tranquilidad, alegria o emocion). 23. Puedo manejar mis
emociones positivas de tal manera que no me causan conflicto y no me
traen consecuencias negativas (falta de correspondencia, incomprensiéon y
aislamiento). 24. El clima que prevalece en mi casa es agradable y el buen
humor, la risa y la alegria predominan. 25. Cuando enfrento situaciones
dificiles, el buen humor me ayuda a enfrentarlas. 26. Al experimentar una
dificultad grave la enfrento con fortaleza.

La validez factorial

La escala se aplico a 687 estudiantes universitarios en 2005. Se procesaron
los datos con el paquete estadistico de SPSS para conocer los factores que
se forman estadisticamente y conceptualizarlos de manera conveniente.
Como se observa en la tabla 1, la mayoria de los pesos factoriales son
mayores a 0.48 y sefalan claramente la existencia de factores que fueron
conceptualizados, de acuerdo a la légica del disefio en siete aéreas de
investigacion, se agrupan los 26 reactivos de la escala de resiliencia en
la siguiente forma: factor 1: fortaleza interior (5 reactivos); factor 2:
autoestima (5 reactivos); factor 3: clima familiar (4 reactivos); factor 4:
red de apoyo (4 reactivos); factor 5: vinculo con los padres (2 reactivos);
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TaBLA 1. ESCALA DE RESILIENCIA. MATRIZ DE COMPONENTES ROTADOS

. Factores
Reactivos
1 2 3 4 5 6 7
Enfrento situaciones con buen humor 0.697 0.153 0.122 0.059 0.046 0.073 0.045
Experimento dificultad y la enfrento 0.673 0.148 0,022 0025 0.097 0.084 0.039
con fortaleza
Manejo emociones negativas sin | g ga 0.025 0.014 0.233 0.012 0.297 0.006
conflicto
Manejo emociones positivas sin| g g, 0.138 0.063 0.247 0.187 0.484 0.019
conflicto
Clima agradable en casa 0.488 0.147 0.408 0.054 0.320 -0.050 0.000
Tengo mucho que hacer con mi vida 0.032 0.799 0.067 0.022 0.061 0.110 0.035
Deseo de aprender cosas nuevas 0.071 0.644 0.168 0.026 0.088 0.374 -0.005
Me siento entusiasmado y alegre 0.399 0.625 0.114 0.109 0.197 0.094 0.017
Agradecimiento en mi vida 0.350 0.609 0.208 0.225 0.103 -0.055 0.113
Mis compafieros reconoces mis| 5, 0.468 0.129 0.304 0.062 0.267 -0.133
positividades
Eztgrye satisfech@ con el trato de mi) ) o 0.130 0.704 0.126 0.223 0019 0.107
Alguien esta a_I tanto de la alimentacion 0,041 0.144 0.624 0.068 0,086 0.302 0071
y de los estudios
Mis padres expresan con claridad lo| ) 4 0.126 0.616 0.227 0.135 0.067 0.017
adecuado e inadecuado
E;é?g satisfech@ con el trato de| 0.008 0.562 0.146 0.377 10,080 0.024
Los companeros separan mi persona | g, 0,025 0.051 0.779 0.092 0.114 0.051
de mis errores
Mis vecinos me aceptany aceptanmis |, q 0.027 0.254 0.724 0.065 0.156 0.065
comportamientos
Estoy satisfech@ con el trato diario 0.244 0.204 0.105 0.574 0.032 -0.092 0.074
Estoy satisfech@ con el rato de los| 5 0.156 0.102 0.482 0.060 0087 | -0.050
maestros
Me siento vinculado a mi padre 0.196 0.137 0.137 0.093 0.800 0.077 0.015
Me siento vinculado a mi madre 0.054 0.128 0.220 0.098 0.740 0.172 0.029
Identifico las emociones negativas 0.113 0.095 0.035 0.081 0.033 0.710 0.103
Identifico las emociones positivas 0.364 0.262 0.108 0.110 0.134 0.552 0.001
Tengo una persona que me daj e 0.309 0.259 0.050 0.316 0.402 0.056
felicidad
Abuelos o parientes alimentacion,| 5505 | .ogs | -0.013 0.034 0015 | 0128 | 0803
etcétera
Salisfecho con el trato de abuelos 0f g5 | 36 | 04a7 0.044 0053 | 0007 | 0501
parientes
Sentimiento espiritual -0.010 0.345 -0.110 0.084 0.305 -0.050 0.480

Fuente: Inepar. Bases de datos, 2005.

factor 6: manejo de las emociones (3 reactivos); factor 7: vinculo con
abuelos y otros familiares (3 reactivos).

Consistencia interna
A la fecha la escala se ha aplicado en 10 muestras representativas de
diferentes subsistemas educativos. En estas bases de datos se corrio el
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andlisis de consistencia interna con el coeficiente alfa, con el paquete
estadistico SPSSY™. Como se observa, la escala tiene un nivel alto de
consistencia interna al ser respondida por los estudiantes de todos los
niveles educativos. Estos coeficientes apoyan el uso de la escala desde
preadolescentes hasta jovenes de 18 afios de edad o mas.

En ocho de las diez muestras en las que se ha aplicado la escala, las
medias de resiliencia son significativamente mas bajas en los subgrupos
de alto riesgo acumulado, como se observa en la tabla 3 (véase la
siguiente pagina). En las muestras donde no se encontraron diferencias
significativas con riesgo global acumulado, pero si se detectaron
diferencias en otras aéreas de riesgo como consumo de sustancias,
vulnerabilidad psicosocial y eventos predictores. Estos datos afirman la
relacion inversa que existe entre riesgo y resiliencia y se sostiene la
hipétesis de que las intervenciones preventivas deben ayudar a elevar los
niveles de resiliencia en los medio ambientes proximales de las personas
en foco rojo psicosocial.

Conclusion

Se cuenta con una escala con validez factorial y consistencia interna que
puede ser usada en poblacion estudiantil mexicana. En el futuro sera
importante su uso como instrumento de evaluacién en estudiantes que
sean sometidos a un plan de accién preventiva, con el propdsito de evaluar
si en efecto las intervenciones preventivas son susceptibles de modificar en
ellos la percepcion de apoyo que tienen sobre su entorno inmediato.
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Inepar disei0 una rutina de andalisis de datos en forma de sintaxis para
correr los datos de cada una de las bases de datos.

TABLA 2. ESCALA DE RESILIENCIA. ANALISIS DE FIABILIDAD
Niveles educativos NUmero Alfa
1. Sistema Abierto Preparatoria (DGB) Nacional 10937 0.9175
2. Primaria Reynosa 890 0.9688
3. Primaria Nuevo Laredo 774 0.9525
4. Primaria Tampico 794 0.9542
5. Ocho secundarias del Estado de México 293 0.9415
6. Nivel superior 2007, DF 692 0.8809
7. Preparatoria privada, 2008, DF 437 0.8800
8. Universidad privada, 2008, DF 660 0.9022
9. Preparatoria privada, 2006, Interior 554 0.9098
10. Nivel Superior, 2006, Interior 525 0.9112

TaBLA 3. EScALA DE RESILIENCIA. MEDIAS ESTADISTICAS DE TRES SUBGRUPOS DE RIESGO PSICOSOCIAL

Medias
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10
B.R. | 7466 | 6842 | 8523 | 9009 | 8897 | 11445° | 1207 | 11154 | 11419* | 11449*
Fegilfeﬁgi: de VR | 7250" | 4450* | 7562 | 8275 | 8694 | 11295* | 10940 | 10959* | 10766 | 11352
AR, | 6290 | 6557 | 6625 | 9233 | 8570 | 109.38* | 10500 | 10491* | 106.14* | 108.39*
Factor 1:1BR 1421F | 1347 | 1623 | 1743 | 1738 | 2112 21.14* 20.84* 21.72% 2135
Fortaleza| MR, | 1370* | 857 | 1592 | 1644 | 1551 | 2091 2034" 20.29* 20.25* 2117
interior A.R. 11.82* | 1257 | 1225 | 18.00 | 16.50 20.48 19.32¢ 19.93* 19.71* 20.22
IR 1264 | 1447 | 1791* | 1822 | 1834 | 23.00* 215 22.35* 22.80* 2318
iuz’:ogt?mra 2'TMR | 126" | 936+ | 1285 | 1644 | 1722 | 22.80° 2208 2183 | 21.84° 22.89
AR. 1072 | 1271* | 1425* | 1867 | 1650 | 21.86* 2120 20.88* 21.86* 2195
BR[| 1270 | 1158 | 1447 | 1475 | 1559 | 1897 1864 18.39* 18.74% 1867
faanf;?;rs‘ Clima [ 1215 | 807 | 1238 | 13.75 | 1576 | 18.69 1813 18.25* 17.79* 1878
AR. | 1038 | 957 | 925 | 1600 | 1430 | 1840 1804 17.39° 17.66% 1783
_ B.R. 1080° | 953 | 1222 | 1275 | 1248 | 17.49 17.15 18.26 17.55% 1754
:;g;‘:)“‘ Redde m R [ 1082 | 607 | 1231 | 1125 | 1320 | 17.40 16.86 16.77 16.74* 1758
AR. 941* | 1000 | 1150 | 11.00 | 1360 | 16.96 16.08 16.72 16.46* 1676
Factor 5. BR 530* | 479* | 630 | 722 | 647 9.21% 891" 15.84% 8.46% 882"
Vinculo M.R. | 501* | 243 | 531 | 706 | 639 8.98" 8.48" 8.88" 7.62* 847"
con padres AR | 432 | 543 | 500 | 833 | 550 8.73* 788" 8.66" 7.60% 7.83
Factor 6: Manejo B.R. 8.71*% 8.13* 9.66 10.76 10.75 13.53* 13.29% 8.11* 13.35 13.67
de M.R. | 881* | 471* | 969 | 1013 | 1141 | 13.28* 13.02" 1327 13.01 1335
emociones AR 770 | 857* | 800 | 11.00 | 1090 | 12.72* 1232 13.19° 13.20 1310
, B.R. 715* | 645 | 843 | 897 | 796 | 1L.14* 1079 12.55¢ 157" 11.26
Eggtg[)z;}g:c“'o M.R. | 672* | 520 | 715 | 769 | 745 | 1089 1053 11.05* 1041 11.28
y espiritualidad | A R. 6.12* 6.71 6.00 9.33 8.40 10.23* 10.16 10.66* 9.66* 10.71

Nota. Los numeros de las medias corresponden a las bases de datos de la tabla 2.
B. R.= Bajo riesgo, M. R.= Mediano riesgo, A. R.= Alto riesgo.
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